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Sites de
SharePoint
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Primer acceso a tu

cuenta en los sistemas
de Microsoft 365




Primer acceso a tu cuenta en los sistemas de Microsoft 365

{ATENCION! Unicamente si ya has configurado la seguridad de tu cuenta de Microsoft 365 de HOGAR Si puedes ir directamente a la pagina 16

Para el primer acceso y configuracion de seguridad debes acceder a la URL https://www.hogarsi.org/portal-office-365 Te abrira una pagina

web donde debes de introducir la direccion de correo electrénico que se te facilitd para poder acceder. Una vez que hayas introducido esta
informacion pulsa Siguiente.

at Microsoft
Iniciar sesion

torreo electrénico, teléfono o Skype

;No tiene una cuenta? Cree una.

:No puede acceder a su cuenta?

FUNDACION RAIS



https://www.hogarsi.org/portal-office-365

Primer acceso a tu cuenta en los sistemas de Microsoft 365

Introduce la contrasefia que se te haya proporcionado. Una vez que hayas introducido esta informacién pulsa Siguiente.

{ATENCION! Si no recuerdas tu contrasefia tu cuenta de Microsoft 365 escribe un correo electrénico a sandi@hogarsi.org solicitando que se
restablezca.

e

¢ cuentacorreo@dominio.com

Escribir contrasena

He olvidado mi contrasena

Iniciar sesion

Inicio de sesion en el Portal de Microsoft 365 de
HOGAR Si

FUNDACION RAIS



mailto:sandi@hogarsi.org

Multifactor de Seguridad para tu cuenta en los sistemas de Microsoft

Actualmente el Tenant de Microsoft 365 de HOGAR Si tiene implementados dos niveles de seguridad para evitar posibles Suplantaciones de
Identidad. Para evitar esto, el sistema de Microsoft, lo que hace es vincular un nimero de teléfono mévil a la cuenta de correo electrénicoy
cada vez que inicies sesion te va a llamar una locucién y tienes que seguir los pasos que te indique. Para seguir avanzando tienes que pulsar la
opcién Siguiente.

@

cuentacorreo@dominio.com

Se necesita mas informacion

Su organizacion necesita mas informacion para

garantizar la seguridad de la cuenta

Inicio de sesion en el Portal de Microsoft 365 de
HOGAR SI
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Multifactor de Seguridad para tu cuenta en los sistemas de Microsoft

Durante la Comprobaciéon de seguridad adicional se solicitaran los datos del teléfono moévil. En el campo Teléfono de autenticacion
selecciona el pais desde donde se va a producir la lamada e introduce el nimero de teléfono mévil que quieres vincular a tu cuenta de correo
electrénico y selecciona el Método Llamarme. Para seguir avanzando tienes que pulsar en Siguiente.

Paso 1: ;De qué manera deberiamos ponernos en contacto con usted?

pafa (+34 v [123456789 |

Siguiente

ficrosoft egal Privacdad
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Multifactor de Seguridad para tu cuenta en los sistemas de Microsoft

Como la opcién seleccionada anteriormente es la de la llama de teléfono tienes que responder la llamada y seguir las indicaciones que te
indique la locucién de Microsoft.

=

Paso 2: Estamos llamando al teléfono +34 123456789

£2022 Microsoft  Legal | Privaddad
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Multifactor de Seguridad para tu cuenta en los sistemas de Microsoft

Si has respondido la llamada y has seguido correctamente las indicaciones de la locucién, se te mostrara la siguiente ventana en el navegador
y tienes que pulsar la opcion Listo para finalizar.

oo
Comprobacion de seguridad adicional

Proteja su cuenta agregando mas comprobacion de teléfono a su contrasefia. Ver video para saber cémo proteger su cuenta

Paso 3: Siga usando sus aplicaciones existentes

En algunas aplicaciones, como Outlook, Apple Mail y Microsoft Office, no puede usar un teléfono para proteger su cuenta. Para usar estas aplicaciones, tendra que
crear una nueva "contrasefia de aplicacion” para usarla en lugar de la contrasefia de su cuenta profesional o educativa. Mas informacidn

Empiece con esta contraseiia de la aplicacion:

krxjgjjjbzbpzqdv rE

©2022 Microsoft  Legal | Privacidad
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Multifactor de Seguridad para tu cuenta en los sistemas de Microsoft

Para que tu mismo puedas restablecer la contrasefia de forma automatica tenemos implementado un servicio automatizado con el que
puedas solicitar dicho restablecimiento. Para la activacién de este servicio tienes que asociar tu cuenta de correo electrénico Personal. Cuando
aparezca la ventana de abajo tienes que pulsar en Siguiente.

FUNDACION RAIS

)
cuentacorreo@dominio.com

Se necesita mas informacion

Su organizacion necesita mas informacion para

garantizar la seguridad de la cuenta

Inicio de sesion en el Portal de Microsoft 365 de
HOGAR Sl

10



Multifactor de Seguridad para tu cuenta en los sistemas de Microsoft

En el apartado Teléfono de autenticacion establecido se mostrara tu teléfono particular que has introducido anteriormente, si es correcto
selecciona Comprobar y te llamara nuevamente el Sistema de Microsoft para comprobar tu identidad.

o=

cuentacorreo@dominio.com | ?

No pierda el acceso a su cuenta.

) asegurarnos de que pueda restablecer su contrasefia, necesitamos recopilar inf ormacion para poder comprobar su 1dentidad. No usaremos esta informacion para
enviarle correo no deseado, sino para que su cuenta sea mas segura. lendra que configurar al menos £ de las opciones sigurentes

A
A Teléfono de autenticacion establecido es +34 123456789 Comprobar

Finalizar cancelar

£2022 Microsoft  Legal Privacidad
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Multifactor de Seguridad para tu cuenta en los sistemas de Microsoft

Ahora toca el turno de la cuenta de correo. Sera necesario activar el apartado Correo electrénico de autentificacién seleccionando la opcién
Configurar ahora

@ cuentacorreo@dominio.com | ?

No pierda el acceso a su cuenta.

2 asegurarnos de que pueda restablec er su contrasefia, necesitamos reco pilar inf ormacion para poder comprobar su identidad. Mo usaremos esta informacién para

enviarie comreo no deseado, sano para que cuenta sea mas segura. bendra que configurar al menos £ de las opciones siguentes

.
A Teléfono de autenticacién establecido es + 34 123456789 Comprobar

Finalizar cancelar

£2022 Microsoft  Legal Privacidad
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Multifactor de Seguridad para tu cuenta en los sistemas de Microsoft

Introduce tu correo electréonico personal y pulsa la opcién Enviarme un mensaje de correo electrénico.

@

cuentacorreo@dominio.com |

No pierda el acceso a su cuenta.

Compruebe su direccién de correo electranico de autenticacidm a continuacidn. Mo use su direccidn de commeo electrénico de trabajo o escuela principal.
Correo electrdnico de autenticacion

cuentacorrecpersonal@dominio.com

Enviarme un mensaje de correo electronico

£2022 Microsoft Legal | Privacidad
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Multifactor de Seguridad para tu cuenta en los sistemas de Microsoft

En la bandeja de entrada de tu cuenta de correo personal has recibido un correo electrénico de Microsoft en nombre de la Fundacién Red de
Apoyo a la Integracion Sociolaboral (RAIS) con una serie de nimeros, introducelos y pulsa Comprobar.

- cuentacorreo@dominio.com | ?

No pierda el acceso a su cuenta.

Compruebe su direccidn de correo electrdnico de autentic acidn a continuacidn. Mo use su direccidn de corren electrinico de trabajo o escuela prncipal

Cormeo electronico de autentic acidn

cuentacorreopersonal@dominio_com

Emviarme un mensae de correo electronico

Encontrard un mensaje de comeo electronico con un codigo de verificacién en su bandeja de entrada.

e I

£2022 Microsoft  Legal | Privacidad
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Multifactor de Seguridad para tu cuenta en los sistemas de Microsoft

Una vez que has llegado a este punto tan sélo tienes que pulsar Finalizar ya que las opciones anteriormente proporcionadas se almacenan en
tu propia identidad corporativa.

@ cuentacorreo@dominio.com | ?

No pierda el acceso a su cuenta.

Gracias. Usaremos la informaci dn siguiente para recuperar su cuenta si olvida la contrasefia. Haga clic en "Finalizar” para cerrar esta pagina
Teléfono de autenticacidn establecido es =34 123438789 Cambaar

Comeo electrénico de autenticacion establecido es cusntacomecpamnscnali@daminio.com

Finalizar cancelar

£2022 Microsoft Legal | Prwvacdad
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Acceso a
Microsoft 365 con
seguridad activada




Acceso a Microsoft 365 con seguridad activada

Para acceder posteriormente a los Servicios de Microsoft 365 que tienes habilitado el acceso tienes que copiar y pegar la URL
https://www.hogarsi.org/portal-office-365 en el navegador web que utilices normalmente. Tienes que introducir el correo electrénicoy la

contrasefia que tengas establecida y pulsar sobre la opcién Iniciar sesion.

FUNDACION RAIS

€ cuentacorreo@dominio.com

Escribir contrasena

He olvidado mi contrasefa

Iniciar sesion

Inicio de sesion en el Portal de Microsoft 365 de
HOGAR SI

17


https://www.hogarsi.org/portal-office-365

Acceso a Microsoft 365 con seguridad activada

Tienes que seleccionar alguna de las dos opciones que se muestran para que Microsoft pueda comprobar que realmente eres una personay
pueda activar el método de autenticacion que hayas seleccionado.

Si seleccionas la opcién Llamar al +XX XXXXXXX89 el sistema de Microsoft te llama a tu teléfono movil y tienes que seguir las indicaciones de

la locucion.

Si seleccionas las opcion Enviar un mensaje de texto al +XX XXXXX89 el sistema de Microsoft te enviara un mensaje de texto con un cédigo

que tienes que introducir posteriormente.

FUNDACION RAIS

@

cuentacorreo@dominio.com

Compruebe su identidad

% Llamar al +XX XXXXXXX89

D Enviar un mensaje de texto al +XX
XXXXXX89

Mas informacién

;Estan actualizados los métodos de verificacién?

Compruébelo en https://aka.ms/mfasetup

Cancelar

Inicio de sesion en el Portal de Microsoft 365 de
HOGAR Sf

18



Acceso a Microsoft 365 con seguridad activada

Siempre y cuando accedas desde el mismo dispositivo puedes pulsar la opciéon que se denomina No volver a preguntar en 30 dias para que
el sistema de Microsoft no te vuelva a solicitar la verificacién de la Autenticacién Multifactor en ese plazo de tiempo.

FUNDACION RAIS

cuentacorreo@dominio.com

Aprobar la solicitud de inicio de
sesion

Estamos llamando a su teléfono. Responda para
continuar,

No volver a preguntar en 30 dias

[Tiene problemas? Inicie sesion de otra forma

Inicio de sesion en el Portal de Microsoft 365 de
HOGAR S

19



Para cualquier duda puedes contactar con SANDI,
nuestro Sistema de Acompanamiento en las
Necesidades Digitales, en sandi@hogarsi.orgy
estaremos encantados de ayudarte.




