
  BENEFICIARIOS/AS

  RESULTADOS (€)

EL IMPACTO DE TU AYUDA DIRECTA

Durante 2025 y 2026, hemos
acompañado a doce personas
gracias a esta iniciativa. En este
informe presentamos siete
historias que reflejan cómo el
acompañamiento experto y la
fuerza del apoyo colectivo pueden
transformar vidas.

Gracias a la generosidad de
todas las personas socias y
donantes que participaron en
esta iniciativa en 2025,
recaudamos 18.770 €.

¿Por qué Ayuda Directa?
Nadie debería enfrentarse a la calle, ni siquiera por
un día. Cuando una persona pierde su hogar, salir
de esa situación no es fácil: requiere tiempo,
estabilidad, acompañamiento profesional y apoyos
concretos en los momentos clave. 

Para responder a estas necesidades, creamos
Ayuda Directa, una iniciativa que ofrece recursos
precisos y rápidos para desbloquear pasos
esenciales, abrir puertas y evitar retrocesos en el
camino hacia la autonomía.

Cada proceso acompañado desde Ayuda Directa es
un recordatorio de algo poderoso: cuando una
perosna recibe el apoyo justo, en el momento
justo, y siente que no camina sola, las
posibilidades se multiplican. 

1



2

1

2

3

3

¿Cómo ha sido el proceso
de acompañamiento?

Identificación de perfiles 
Los equipos técnicos detectan perfiles en
momentos especialmente sensibles. Para esta
edición se pre-identificaron 29 casos y, tras un
análisis individualizado, se seleccionaron los
planes de autonomía de las pesrsonas que
cumplían criterios de necesidad y
oportunidad. 

Escucha y planificación
realista

Cada proceso empieza con una conversación
a fondo: qué necesita la persona, qué quiere
conseguir, qué es alcanzable y qué pasos
pueden darse sin poner en riesgo su
estabilidad.

Apoyo económico
directo

La ayuda se entrega de manera ágil, flexible y
adaptada a cada caso, cubriendo únicamente
aquello que es clave para avanzar.

Acompañamiento experto y
constante

Las técnicas realizan un seguimiento cercano,
resolviendo dudas, reforzando la motivación y
ajustando los planes cuando la vida cambia,
que es casi siempre. La evaluación es continua
y combinada: profesional, administrativa,
emocional y práctica.
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Historias que han sido
posibles gracias a ti

David (47 años)
Mamadou (21 años)
Iván (38 años)
Miguel Ángel (32 años)
Cherkaoui (50 años)
Juan Miguel (56 años)
Adolfo (PTE AÑOS)

En este informe te presentamos algunas de las
historias que ilustran esa fuerza transformadora del
apoyo colectivo. Historias que no habrían sido
posibles sin tu ayuda. 

Con tu Ayuda Directa, estas ocho personas han sido
capaces de reconstruir sus vidas:

Sus historias no representan finales cerrados: son
procesos vivos, con avances, retrocesos,
aprendizajes, cambios de rumbo y, sobre todo,
mucho esfuerzo. Pero todas muestran algo común:
cuando la ayuda llega a tiempo y está sostenida por
un equipo especializado, las personas recuperan el
control de su vida.
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DAVID, 47 AÑOS

SSituación inicial:
David cayó en situación de calle tras un periodo de inestabilidad emocional y laboral.
Pero llegó con una idea fija: quería trabajar, volver a tener un proyecto propio y
enfrentar sus dificultades.

Objetivo:
Formarse como conductor profesional y acceder a vivienda.

  SITUACIÓN ANTES DE TU AYUDA

  EL IMPACTO DE TU AYUDA

“Ahora lo veo todo con más claridad”. A veces, un apoyo
sencillo permite mirar el futuro sin miedo. 

Apoyo recibido:
Cobertura de necesidades básicas, noches de hostal y apoyo para acceder a una
vivienda temporal.

Dificultades:
Pausas y retrocesos en su itinerario, dificultades de agenda para retomar la
formación que necesitaba y periodos de desvinculación.

Resultados:
A pesar de todo, logró acceso al mercado laboral en el sector de la construcción y
vive en comunidad.

Historias que han sido posibles gracias a ti

  VER VÍDEO
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MAMADOU, 21 AÑOS
Cuando la ayuda llega a tiempo, una vida puede
reenfocarse hacia adelante en cuestión de semanas.
Mamadou es prueba de ello.

Situación inicial:
Mamadou llegó a España como solicitante de protección internacional. A pesar de
sus ganas de empezar de cero, vivía con la angustia permanente de quedarse sin
alojamiento. Cada día era una cuenta atrás. Y aun así, mostraba una motivación
enorme por aprender, trabajar y construir una vida estable. 

Objetivo:
Trabajar en el sector de la construcción, el área que más le ilusionaba y en la que
veía un futuro real.

  SITUACIÓN ANTES DE TU AYUDA

  EL IMPACTO DE TU AYUDA

Apoyo recibido:
Accedió a formación en prevención de riesgos laborales y obtuvo el carnet de
carretillero, además de apoyo en documentación, empadronamiento y trámites
laborales. Gracias a Ayuda Directa, pudo cubrir noches de hostal en un momento
clave, evitando quedarse en la calle antes de firmar su primer contrato.

Dificultades:
La barrera del idioma limitó su integración y acceso a redes de apoyo, un obstáculo
importante para alguien recién llegado.

Resultados y próximos pasos:
Consiguió empleo como albañil en la empresa que había elegido. Su compromiso le
permitió obtener alojamiento y dietas. Ahora está elaborando un plan de ahorro, con
el objetivo de mejorar su español y acceder a una vivienda propia.

Historias que han sido posibles gracias a ti
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IVÁN, 38 AÑOS
La autonomía no siempre es avanzar; a veces es resistir,
sostenerse, pedir ayuda y encontrar un terreno firme para
volver a caminar.

Situación inicial:
 Iván llegó derivado a un recurso de alojamiento para hombres tras atravesar una
ruptura familiar dolorosa, dificultades económicas y un empeoramiento de su salud
mental. Con experiencia en la construcción, sentía que estaba muy cerca de
remontar, pero necesitaba un empujón claro.

Objetivo:
Regularizar cursos, obtener el carnet de conducir y consolidar un trabajo estable.

  SITUACIÓN ANTES DE TU AYUDA

  EL IMPACTO DE TU AYUDA

Apoyo recibido:
Accedió a formación, apoyo digital, orientación para entrevistas, así como ayuda
económica para mantener una habitación y avanzar con sus carnets profesionales.

Dificultades:
Un conflicto con su expareja desencadenó una recaída emocional que tuvo impacto
en toda su estabilidad. Aun así, siguió pidiendo ayuda, siguió viniendo, siguió
intentándolo.

Resultados y próximos pasos:
Hoy mantiene su habitación, está en seguimiento psicológico y participa en
actividades comunitarias que le ayudan a sostenerse emocionalmente. No ha
abandonado su objetivo laboral. Su objetivo actual es seguir reforzando su salud
mental y reconstruir su camino hacia la inserción laboral.

Historias que han sido posibles gracias a ti
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MIGUEL ÁNGEL, 32 AÑOS
Cuando alguien cree en ti, ordenas tus ideas… y empiezas
a ver el futuro con más claridad.

Situación inicial:
 Miguel Ángel llevaba tiempo viviendo en la calle. Sin red familiar ni apoyo cercano.
Sin embargo, tenía algo valioso: una enorme necesidad de volver a sentirse útil.

Objetivo:
Acceder a un empleo y estabilizar una vivienda.

  SITUACIÓN ANTES DE TU AYUDA

  EL IMPACTO DE TU AYUDA

AApoyo recibido:
 Necesidades básicas, acompañamiento laboral y ayuda económica para asegurar
una habitación.

Dificultades:
Le costaba pedir ayuda; quería hacerlo todo solo, lo cual le generaba agotamiento y
frustración.

Resultados y próximos pasos:
 Logró un empleo como mozo de almacén, mantuvo su vivienda y dio un salto
fundamental: salió de manera completamente autónoma. Su plan actual es
continuar creciendo en su puesto de trabajo.

Historias que han sido posibles gracias a ti
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CHERKAOUI, 50 AÑOS
Cuando alguien sostiene tu proceso aunque el camino se
tuerza, encuentras fuerzas para retomar el rumbo.

Situación inicial:
Cherkaoui venía de encadenar albergue y pensión, con una sensación creciente de
desesperación ante la falta de oportunidades laborales. A pesar de todo, mantenía
intacta su voluntad de trabajar.

Objetivo:
Encontrar un empleo estable y formarse como marinero pescador, una profesión
que le apasiona.

  SITUACIÓN ANTES DE TU AYUDA

  EL IMPACTO DE TU AYUDA

Apoyo recibido:
Gracias al acompañamiento y a Ayuda Directa, pudo mantener una habitación,
acceder a subsidios, recibir asesoramiento formativo y comenzar la formación básica
de marinero.

Dificultades:
La barrera idiomática, la frustración por no conseguir empleo y un viaje inesperado a
Marruecos por la enfermedad de su madre interrumpieron su proceso durante
semanas.

Resultados:
Regresó decidido a continuar. Obtuvo la formación básica y está en trámites de
renovar su documentación para seguir avanzando. En la actualidad quiere
incorporarse a la Escuela Náutica de Ferrol para completar su especialización.

Historias que han sido posibles gracias a ti
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JUAN MIGUEL, 56 AÑOS
Cuando alguien te recuerda que sí puedes, vuelves a
confiar en tus propias fuerzas.

Situación inicial:
Juan Miguel vivía en un albergue y se encontraba en un punto de inflexión: con ganas
de trabajar, pero sin los recursos mínimos para estabilizar su vida.

Objetivo:
Conseguir un empleo y mantenerse en una vivienda estable.

  SITUACIÓN ANTES DE TU AYUDA

  EL IMPACTO DE TU AYUDA

Apoyo recibido:
Alimentación, productos básicos y ayuda para acceder a una vivienda comunitaria.

Dificultades:
Muchos cambios a la vez: nuevo empleo, nuevo entorno, nuevas rutinas. A pesar de
ser cambios positivos, necesitó tiempo y acompañamiento para adaptarse.

Resultados:
No solo consiguió mantener su empleo y su vivienda, sino que pudo ahorrar lo
suficiente para comprarse una moto. Volver a tener un bien propio fue un hito
simbólico de su recuperación. Sus próximos pasos son seguir fortaleciendo su
autonomía con el apoyo puntual del equipo técnico.

Historias que han sido posibles gracias a ti
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ADOLFO, XX AÑOS
Cuando alguien te recuerda que sí puedes, vuelves a
confiar en tus propias fuerzas.

Situación inicial:
Juan Miguel vivía en un albergue y se encontraba en un punto de inflexión: con ganas
de trabajar, pero sin los recursos mínimos para estabilizar su vida.

Objetivo:
Conseguir un empleo y mantenerse en una vivienda estable.

  SITUACIÓN ANTES DE TU AYUDA

  EL IMPACTO DE TU AYUDA

Apoyo recibido:
Alimentación, productos básicos y ayuda para acceder a una vivienda comunitaria.

Dificultades:
Muchos cambios a la vez: nuevo empleo, nuevo entorno, nuevas rutinas. A pesar de
ser cambios positivos, necesitó tiempo y acompañamiento para adaptarse.

Resultados:
No solo consiguió mantener su empleo y su vivienda, sino que pudo ahorrar lo
suficiente para comprarse una moto. Volver a tener un bien propio fue un hito
simbólico de su recuperación. Sus próximos pasos son seguir fortaleciendo su
autonomía con el apoyo puntual del equipo técnico.

Historias que han sido posibles gracias a ti
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Lo que hemos aprendido y
qué nos espera
Este año nos confirma algo fundamental:
cuando el apoyo económico es ágil y se combina
con un acompañamiento experto, las personas
avanzan más y mejor.

También hemos aprendido que:

Los procesos necesitan tiempo y estabilidad.
Acompañar no es dirigir, es caminar al lado.
La colaboración ciudadana abre oportunidades
reales.
La ayuda directa es eficaz porque está centrada
en la persona.

Próximos pasos:

Seguir apoyando los casos actuales con los
fondos disponibles.
Acompañar a nuevas personas cuando se
encuentren en momentos críticos.
Informar a la comunidad de cada avance
logrado gracias a su confianza.

Ayuda Directa funciona porque lo hacemos
juntos y juntas.

De corazón, ¡gracias!
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